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Con el objetivo de asegurar la integridad y transparencia en el desempefio del
servicio publico, el Comité Interno de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de la
Universidad Tecnolédgica del Suroeste de Guanajuato, realizé diversas actividades
durante el periodo anual 2020, con la finalidad de promover diferentes acciones
conforme el Plan Anual de Trabajo de la UTSOE, bajo los siguientes 4 cuatro

programas:

1. Programa anual de evaluaciones a personas servidoras publicas para
identificar si viven los principios y valores del Cédigo de Etica y Cddigo de

Conducta.

2. Programa anual de acciones de mejora y campafia institucional de su Ente
PUblico para que las personas servidoras publicas vivan los principiosy valores

que se derivan del cédigo de ética y cédigo de conducta.

3. Programa anual de capacitacién interna en Materia de Etica, Prevencion y

Conflicto de Interés para las personas servidoras publicas en su ente publico.

4. Programa anual de verificacion y cumplimiento de las acciones y estrategias

establecidas en los programas de trabajo.

A efecto de dar seguimiento a los criterios y pautas marcadas por el estado, y en un
constante compromiso al servicio publico, se determinaron las siguientes acciones

en cada programa.
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Ente Publico:
Universidad Tecnoldgica del Suroeste de Guanajuato
Tipo de Programa:

1.- Programa anual de evaluaciones a personas servidoras publicas para identificar si viven
los principios y valores del Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta.

Fecha: 08 de abril de 2020

o Meta (tiene Objetivo de la
Descripcion de la: Fecha de Fecha de

i 0 que ser accion/actividad . o Evidencia Responsable
accion/actividad/tarea o inicio término
numérica) /tarea
Identificar si los
servidores
4bli
Evaluar a los servidores DUbA'COTC', e Lic. Yeimy
o . . . Institucién Resultados y analisis ”
publicos si tienen | 130 servidores conocen o5 e Esercie it i Zavala Chavez,
1 conocimiento del Cédigo publicos i 01/08/2020 | 30/09/2020 " S & Jefa del
B principios y con firmas originales
de Conducta y Cédigo de evaluados. . Departamento
Pk valores del de las aplicaciones.
ética. o de Personal.
Cédigo de
Conducta y
Cédigo de ética.
Identificar si los
Evaluacién de desempefio servidores s Lic. Yeimy
) . ; - Resultados y anélisis "
a los servidores publicos | 130 servidores | publicos de la 8 las suelussiomes Zavala Chavez,
2 en base a los principios del publicos Institucién viven | 01/11/2020 | 15/12/2020 abrs firwias: 'orlineles Jefa del
Cédigo de ética y Codigo evaluados. los principios y s - e Departamento
de las aplicaciones.
de Conducta. valores del de Personal.
Cdédigo de ética.
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Fecha: 08 de abril de 2020.

Descripcion de la:

accién/actividad/tarea

Firmar carta compromiso

Meta (tiene
que ser
numérica)

SEP 47-

GUANAJUATO

“2020, Afo de la Benemérita Madre de la Patria, Leona Vicario”

Objetivo de la
accion/actividad
[tarea

Fecha de inicio

Fecha de
término

Universidad Tecnoldgica

del Suroeste de Guanajuato

Evidencia

Tipo de Programa: 2. Programa anual de acciones de mejora y campana institucional de su Ente Publico
para que las personas servidoras publicas vivan los principios y valores que se derivan del codigo de ética
y cédigo de conducta.

Responsable

Lic. Yeimy Zavala

cada servidor publico que s Chavez, Jefa del
labore en la institucién para ; Departamento de
compromiso 3
que conozcan su actuar 130 Impulsar el i Personal. / Lic.
conforme a las leyes, | servidores |compromiso en 01/07/2020 31/08/ 2020 orizinales de Miguel Angel
reglamentos y demds publicos su  actuar vy g s Herndndez Cuevas,
disposiciones juridicas que los servicio a |a g Encargado de Ila
; aplicaciones. : %
compromete su empleo vy sociedad. Direccion de
cargo. Asuntos Juridicos.
Creary mantener
condiciones Codigo de
estructurales conducta " ‘
i : .y nd Y Lic. Miguel Angel
normativas que Cédigo de 5
; B 1 ; o Hernandez
Actualizar el Codigo de .. | permitan el ética
2t B actualizacion . ) ) Cuevas.,
conducta y cédigo de ética de funcionamiento 01/08/2020 31/08/2020 | actualizado
por ) Encargado de Ia
la UTSOE. mediante  una aprobado ) i’
documento. wh Direccion de
actuacion ética y por el .
; Asuntos Juridicos.
responsable de érgano
cada servidor interno.
publico.
Impulsar la
articipacion )
PRIGR CI_ dg Lic. Yeimy Zavala
los  servidores s
o Chévez, lJefa del
Impulsar los valores publicos ;

; I ) Convocatoria | Departamento de
promovidos por el cédigo de mediante un o .
conducta y cédigo de ética . ensayo  donde Smiide; FeEpl, TR

: y 6 participante y 02/11/2020 30/11/2020 | ensayos Miguel Angel
mediante un concurso de describan el g ‘

Fios . s M ) recibidos y Hernandez Cuevas,
ensayo "Laimportancia de los como viven los :

o publicados. Encargado de |la
valores en el servicio publico valores 'y su § i
importancia en Directidn o5
g - Asuntos Juridicos.
el servicio
publico
Participar en la convocatoria
del Servidor vy Servidora .
s = Convocatoria
publico modelo del afio. Wl ; ;
Reconocer a los emitida, Lic. Yeimy Zavala
Reconocer el buen - ;
= o servidores resultados Chévez, Jefa del
desempefio publico de los .

; 2 publicos con una dela Departamento de
niveles 1 al 15 del tabulador - . q .
de sueldos, a aquellos participante | trayectoria convocatoria | Personal. /’ Lic.

; ! s ganadores, | ejemplar dentro | 02/11/2020 |18/12/2020 y Miguel Angel
servidores que son buen e - "

» - un hombrey | de su servicio, reconocimie | Herndndez Cuevas,
ejemplo porque vive los . .

i una mujer como ejemplo de ntos a los Encargado de Ila
valores institucionales de : ; ) . o
Rt vivencia de los servidores Direccién de
manera practica en el s i oy
- . valores. publicos Asuntos Juridicos.
desempefio de sus funciones,
ganadores.

tener un buen desempefio en
sus evaluaciones.
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Lic. Yeimy Zavala
Chdvez, Jefa del
Dar atencién a las denuncias Generar acciones Departmanto (.:Ie
i . : Personal. / Lic.
en el buzén de quejas vy de mejora en . ; ‘
. = 1 - Denuncia Miguel Angel
denuncias correspondiente al il seguimiento a las recibida Herndndez Cuevas
5 SGCA sobre ineficiencias, 6 - quejas y| 02/11/2020 18/12/2020 . - A
o de accion de ) evidencia del | Encargado de la
corrupcion y  conductas . denuncias o A o
N ) mejora = seguimiento. | Direccién de
antiéticas en los servidores emitidas por los -
i e < Asuntos Juridicos. /
publicos. ciudadanos.
Ing. Mayra Torres
Flores, Agente de
Cambio.
Lic. Yeimy Zavala
Chavez, Jefa del
Departamento de
Mejorar la Listas de Personal. / Lic.
Impulsar las buenas préacticas 1 atencion al asistencia de | Miguel Angel
6 a fayor del ser.vtcu? publico capacitacién serwlao publico a 07/01/2020 18/12/2020 !a y Herndndez Cuevas,
mediante capacitaciones del anual través de capacitacion, | Encargado de la
programa MAS. capacitacion del evidencia Direccién de
programa MAS. fotografica. | AsuntosJuridicos./
Ing. Mayra Torres
Flores, Agente de
Cambio.
Difundir en la
comunidad
universitaria el
coédigo de ética,
Publicar el cédigo de ética y codigo de Lic. Miguel Angel
cddigo de conducta estatal e | 1 conducta estatal Publicacién Hernandez Cuevas,
7 institucional a la comunidad | publicacién |e institucional | 03/08/2020 30/09/2020 | enlapégina | Encargado dela
universitaria mediante la | anual para su institucional. | Direccion de
pagina institucional. conocimiento vy Asuntos Juridicos.
practica
mediante la
pagina
institucional.
Pr?mF)ver e Memorando
practica de los s
e emitido para
principios legales g
’ . £ £k difusién,
Difundir el cddigo de ética y y ; ; ‘
et i correo Lic. Miguel Angel
cddigo de conducta estatal e constitucionales s p
institucional a los servidores | 1 difusién ue rigen el slegronies v | Herndndes Gueve,
I Sl 02/03/2020 | 02/03/2020 | lista con Encargado de la
publicos que laboran en la | anual servicio publico, 3 . e
) firma de Direccion de
UTSOE mediante su correo valores y reglas o i
g el . ; recepcién de | Asuntos Juridicos.
electrénico institucional. de integridad a 52
los  servidores .
i servidores
publicos de la -
A publicos.
institucion.
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Tipo de Programa:

3. Programa anual de capacitacién interna en Materia de Etica, Prevencién y Conflicto de Interés
para las personas servidoras publicas en su ente publico.

Fecha: 08 de abril de 2020

Descripcion de la: Meta (tiene que Objetivo de la Fecha de Fecha de . .
Evidencia Responsable

accion/actividad/tarea ser numérica) accion/actividad/tarea inicio término

Lic. Yeimy Zavala
. Chavez, Jefa del
Ampliar los
i Departamento de
conocimientos en el . ;
; ) - Listasde | Personal. / Lic.
Capacitar a los servidores cédigo de conducta y p : ; ‘
Ublicos en el tema del 130 personas | ética para mejorar sus asistancly | Miguel Angsl
1, | Do R R S SR pe s jorar US| 01/09/2020 | 30/12/2020 | confirmas | Herndndez Cusvas,
cbdigo de ética y codigo de capacitadas habilidades y principios . ;
) y evidencia | Encargado de la
conducta. como servidores & : in
Fiids fotogréfica. | Direccién de
publicos que laboran en
R Asuntos
la institucion. i "
Juridicos/érgano
Interno de Control
Lic. Yeimy Zavala
Ch3 Jefa del
Solicitar a la Unidad de RWEL. sS18 e
. Impulsar en los Departamento de
Etica de la STRC para que ) s : ;
X 2 integrantes del comité Listas de Personal. / Lic.
los integrantes del comité s o . . 5 ‘
de ética de la UTSOE de ética el ejercicio de asistencia | Miguel Angel
2 ) o 15 participantes | los principios y valores | 01/10/2020 | 30/11/ 2020 | con firmas | Hernindez Cuevas,
reciban capacitaciéon en : . .
y e que guian su actuar y y evidencia | Encargado de la
materia de principios y o i . ;!
. desempefioc en  sus fotografica. | Direccién de
valores en el servidor A
ablico funciones. Asuntos
it ’ Juridicos/Organo
Interno de Control.
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Tipo de Programa: 4. Programa anual de verificacién y cumplimiento de las acciones y estrategias
establecidas en los programas de trabajo.

Fecha 08 de abril de 2020

Descripcion de la:
accion/actividad/tarea

Meta (tiene que
ser numérica)

Objetivo de la

accion/actividad/tare
a

Fecha de
inicio

Fecha de
término

Evidencia

Responsable

Lic. Miguel
i Memorando, | Angel
Convocar minimo  dos ; ; "
4 Revisar los avances y listas de Hernandez
umess B Job Integrantes e 2 reuniones ropuestas realizadas asistencia Cuevas
comité de ética para prop | [S912aC8S | 01/09/2020 | 01/12/ 2020 ¥ '
= anuales por el comité de ética acta de Encargado de la
verificar los avances de las ey o ; o
RIS Broea e dae de la institucién. reunién Direccion de
Prog ' firmada. Asuntos
Juridicos
Lic. Yeimy Zavala
Chévez, Jefa del
Departamento
Elaborar informe anual Verificar el Informe de Personal. /
para verificacidon y cumplimiento de las anual Lic. Miguel
descripcion del ) acciones propuestas y firmadoy | Angel
i 1inf n i . 01/12/2020 | 18/12/202 . i
cumplimiento de las inormEEril difundir dentro de la /12{20 8/12/2020 publicado en | Hernéndez
actividades propuestas en comunidad la pagina Cuevas,
el programa de trabajo. institucional. institucional. | Encargado de la

Direccion de
Asuntos
Juridicos.
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EVIDENCIA DE LAS ACTIVIDADES

1. Programa anual de evaluaciones a personas servidoras publicas para
identificar si viven los principios y valores del Codigo de Etica y Cédigo de

Conducta.
Actividades:

1.1 Evaluar a los servidores publicos si tienen conocimiento del Cddigo de

Conducta y Cddigo de ética.

Objetivo: Identificar si los servidores publicos de la Institucién conocen los principios

y valores del Cédigo de Conducta y Cédigo de ética.

Se realiz6 una evaluacién interna al personal que labora en la Universidad
Tecnoldgica del Suroeste de Guanajuato y una por parte de la Unidad de Etica, en la
evaluacion interna se obtuvo la participaciéon de 147 con un promedio de 7.9 en

puntuacion.

Evalaucion del Codigo de Etica y de Conducta.

Capital Humano UTSOE <capital.humano@utsoe.edu.mx>

CC: Rectoria UT

ESTIMADA COMUNIDAD UTSOE.

SOE <rectoria@utsoe.edu.mx>

Después de haber recibido la capacitacion del Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato y del Cédigo
de Conducta de la UTSOE, favor de contestar la evaluacion en el siguiente enlace, tienes hasta el jueves 03 de diciembre
del afio en curso para llevarlo a cabo:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=B8SMD58XVOSmmyAIPQqvuA, pfbhyBrVMtjAIONINIGRUNkKSVKIITzAY TIRYSERVQjY1 NIBLOVBMVC4u

Gracias por tu compromiso y esfuerzo

Fill | Evaluacion Codigo de Etica y Codigo de
Conducta.

Captura de pantalla de correo emitido por Capital Humano para la evaluacién de cédigo de ética 'y

conducta.
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Se tenia una meta de 130 encuestas en la cual se obtuvo la participacion de 147

servidores publicos.

\

- 147

Numero de Evaluaciones aplicadas

@ g
130
135
M0 s
150

= Cumplido = Meta

Grafica de cumplimiento de nimero de evaluaciones realizadas a servidores publicos de la UTSOE.

1.2 Evaluacion de desempefio a los servidores publicos en base a los principios

del Cédigo de ética y Cédigo de Conducta.

Cada afio se realiza la Evaluaciéon de Desempefio del Personal que labora en la
UTSOE la cual se lleva a cabo por Capital Humano mediante memorando
NUm.UTSOE.0/2.1/58.0-068/2020. Evaluaciones de desempefio el pasado 20 de

noviembre de 2020.
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2. Programa anual de acciones de mejora y campaiia institucional de su Ente
Publico para que las personas servidoras publicas vivan los principios y valores

que se derivan del cédigo de ética y cédigo de conducta.

Actividades:

2.1.- Se solicitd la firma de la carta compromiso para cada servidor publico que
labore en la institucion para que conozcan su actuar conforme a las leyes,

reglamentos y demas disposiciones juridicas que los compromete su empleo y

cargo.
Objetivo: Impulsar el compromiso en su actuar y servicio a la sociedad.

Debido a la pandemia del COVID- 19 se solicit |a firma de la carta compromiso a los
servidores publicos que laboran en la institucién por correo electrénico se tuvo una

respuesta favorable, en la cual se cumplié el 100% de la meta programada.

CARTA COMPROMISO DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL
SUROESTE DE GUANAJUATO

NUESTROS VALORES

NOMBRE: ~ Miguel Angel Hernandez
Cuevas

. Encargado de la Direccion de
CARGO: Asuntos Juridicos

FIRMA e
B

La presente cana se firma o1 31/08/2020
Quien suscribe la presente, por este medic acepto que me ha
dado a conocer la mision, vision y valores, el Codigo de Etica del
Poder Ejecutive del Estado de Guanajuato. asi como el Codige de
Conducta ce la Universidad Tecnoiogica del Suroeste de
Guanajuato, el cual tiene como objetvo principal estadiecer y
normar los lineamientos de conducta sobre las cudies se regiran
las personas servidoras piblicas y prestadores de servicio de la
Universidad Tecnologica del Suroeste de Guanajuato. Acciones
que deberan ser observadas y cumplidas por todos los servidores
publicos y prestadores de servicio de esta Unwersidad, en el
marco de sus funciones, atribuciones Gue les confieren su
jerarquia. su tipo de contratacion y la denominacion de su puesto,
coadyuvando asi 2 elevar ia transparencia, legalicad, honestidad,
rendicion e cuentas y la integndad ce esta casa de estudios,
para beneficio de la ciudadania guanajuatense

Ejemplo de carta compromiso de la UTSOE.
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2.2.- Actualizar el Cédigo de conducta y cédigo de ética de la UTSOE.

Objetivo: Crear y mantener condiciones estructurales y normativas gue permitan el

funcionamiento mediante una actuacion ética y responsable de cada servidor

publico.

Se llevé a cabo la actualizacion del Cédigo de Conducta de la UTSOE el pasado 05
de marzo de 2020.

SEP 4F-..

19. Evaluar el desempefio de los servidores publicos que me corresponda, en
forma honesta, imparcial y con respeto.

20.Usar correcta y eficientemente, los insumos que me son propor
en la Ui idad Tecnologica del S te de Guanajusto y ab

o
de injustifi . @ sin de mi superior

jerdrquico

21.Abslenerme de utitizar los vehiculos oficiales para fines personales, los
fines de semana, en dias inhabiles, festivos, y durante periodos
vacacionales, salvo comision que asi lo requiera

22.Dar un trato adecuado a los vehiculos oficiales, abstenerme de fumar en
su interior, y pri con op para su aefecio
de que estén op estructurales y de |

8. SANCIONES POR LA FALTA DE OBSERVANCIA AL CODIGO DE
CONDUCTA

En caso de incumplimiento a lo previsto en el presente Cédigo de Conducta por
parte de las personas servidoras a esta U

T g del S te de Guanajualo, se i s de
carrespondiente ante la autoridad administrativa. civl yl'o penal que corresponda,
Sin peruicio de las acciones que en materia laboral correspondan

9. TRANSITORIOS

Primero. Publiquese el presente Codigo en los medios de difusion
cormespondientes.

Segundo. El presente entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion

Tercero. Este Codigo de Conducta debera ser revisado por lo menos cada dos
afios, a efecto de su debida actualizacion

Valle de Santiago, Guanajuato a los 05 dias del mes de marzo de 2020

e

-
o~

>

—_—
CQ[@;MW rjandro Sanchez Garcla

Presidente del Comita Intefno e Eticay-Riayencion de Conflictos de Interés
Universidad Tecnolégica del Suroeste de Guanajuats ~

UMIVERSIOAD TECHOL OWCA L SUROESTE DE GUANARATO

Captura de pantalla de actualizacion del Codigo del Cédigo de Conducta de la UTSOE.
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2.3.- Impulsar los valores promovidos por el cédigo de conducta y cddigo de ética

mediante un concurso de ensayo "La importancia de los valores en el servicio

publico"

Objetivo: Impulsar la participacion de los servidores publicos mediante un ensayo

donde describan el cémo viven los valores y su importancia en el servicio publico.

CONGURSO DE ENSAYO

LA IMPORTANCIA DE LOS VALORES
EN EL SERVICIO PUBLICO. ¢"

Objeto. imouss v sromover ios vaiores sromovedas
ol Cidigo de Etica y de Condutta an las actividades

1. Requisitos

11 Pamcpantes
- Parsonal de mandos superones, Mandos Medos
SCTHSIAING, SeCIelinal Ce a0y ¥ docentes
ACHVOS G DASE U hONCG 06

« Contas con
do @ mattucbn

vigRe, p Ve

12 Ensaye
2 1 Portadi con los sagumntes elementos
+ Tituie Gl ecsayo
* Nombe completo du i o of trabagdon
* Tlns y COred eiectonan
* Semblarca del curricutum viae. ménmo una
Cuartia

2 Camctoristcas dal onsayo
* LB SSUuChS DRDArd CONENEr mYoducetn
desamoio, conclusitn, cias ¥ referencas
Apegantoss 3 las Narmas APR
«Para o desaroilo, enste sbschss Wbertad do
XXV COHS. SANBOVNIONR ¥ BIPENENCIAS (D6 Sar
40 ADEO PeSOnal Gu erkitue I pOstura o8l
BUBGN(I} CON reSpecio B 13 Vivenca 00 105 valones
HIO08 BN B BOG COMG BRAONE) pUbkola)
+La obra ceberd ser inddita y de propia avisria. ne
RaDer GEnacs en Cios CONCUTSaS, ' Gua sa
NSRS DIFHESEATE BN CHTAMBRES SITHeS, O
QUi 058 £ CSpRTa e aigln dctamen
+ 58 recomiends considenss el Codigo e Fhica del
Pocer Eecutvo y of Codigo Contucta de fa LTSOE
+ Mineme 4 cummllas ¥ miame B, s contir ponads m
agna de sembianza Debe estar esonto en Mira bpo
Angi_ 1amafa 12 puntas, con iNeaneado 4o 1.5y
msegenes (2 545 en 1ocos s lados

BASES

1. Nacleo tematico,
Se podrd particpar cordarme wl desarolo de las siguentes
tematcas
+ Compomirments 5co del persenal de ta UTSOE
+ Transparencis
v L3 10emandn 06 NEDIoE ¥ COINMbIes $5cas
* Los valors msitusonales y normas de componts
meanto

LN

Los ensayus dabarin anviarse on Ommato POF. al sgueente
coffee slectitraza captal humsncdiuisce edu mu La fecha
fimde para recibiios serd of 30 de novemibre del presents
aho

V. Resuitados

So carsn a conocer of dia 7 de BosmBre on oS Megos
digales, pagng nsBiucional wiw uisoe oty . Facabook
y CMTe0s Slactriruoos

Las © 108 ganadares cederdn 108 derechcs de autor 3 los
OIGANZACSNES G G518 CONCUTSS. COn & % 09 publicarnos an
cfarentas medice

V. Jurado calificador

Estard contormada por un 505 witograntes 968 Comad intorms
e Ftica y Provencian de Conflicso de intecds di s Ureers
cad Tecnoigca del Suroasie Oe Gusrauato

INFORMES
Comuncacse al teidfons (356) 6436268 extensdn 104, v1d y 137

La presestie va Grgida 4 guisnes Bsien nMenesicos 60 GesanDine un SnEiy0 SubTe B Gl rEresankl actune an o Sendck
PUBCO COM UN SENBO0 $1:0. ¥ CHMG TIICHNDS 0N 13 10rmasan de uia CuIRCENA COMPEOMAtR Con & Sesanolio L ]

Imagen de convocatoria de concurso de Ensayo la importancia de los valores en el servicio publico.
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Los ganadores se dieron a conocer el 15 de diciembre del 2020 a través del correo

institucional.

1er. Lugar

Ensayo: | bilidad Axiologica: For 6n de Habitos y Costumbres Eticas
Autora: Marisela Quiroz Hernandez
Docente de Asignatura

L]

2do. Lugar
Ensayo: La Importancia de los Valores y la Salud Mental en las y los Servidores Publicos
Autora: Diana Paulina Gomez Tapia
Apoyo Psicopedagdgico

3er. Lugar
El Amor como Valor y el Valor del Amor
Autor: Alberto Calderon Ruiz
D de Tiempo Comp de la Carrera ASyP

Imagen de datos de los servidores publicos ganadores.

Se les hizo entrega del reconocimiento y su respectivo premio en efectivo.
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Fotografias de entrega de premio y reconocimientos.

2.4.- Participar en la convocatoria del Servidor y Servidora publico modelo del afio.
Reconocer el buen desempefio publico de los niveles 1 al 15 del tabulador de
sueldos, a aquellos servidores que son buen ejemplo porque vive los valores
institucionales de manera practica en el desempefio de sus funciones, tener un

buen desempeiio en sus evaluaciones.

Objetivo: Reconocer a los servidores publicos con una trayectoria ejemplar dentro de

su servicio, como ejemplo de vivencia de los valores.

Durante este afio, debido a la pandemia del COVID 19, no se promovié el concurso
por la Secretaria de Transparencia y Rendicién de Cuentas, por lo que se llevé a cabo
una convocatoria interna emitida el 11 de diciembre de 2020, a través de un correo
electrénico emitido por el Comité Interno de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés
de la UTSOE, mediante el correo de capital humano. La ganadoray ganador se dieron
a conocer por el mismo medio el 18 de diciembre siendo el reconocimiento para la
Lic. Valeria Gamez Hernandez, Secretaria de Jefatura del Departamento de
Aseguramiento de la Calidad y el Ing. David Yépez Suaste, Secretario de Direccién de

Area de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién.
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David Yépez Suaste

Secretario de Direccion de Area
Tecnologias de Ia Informacion y Comunicacion

Valeria Gamez Hernandez
Secretaria de Jefatura de Departamento
Aseguramiento a la Calidad

Fotografia de servidores publicos modelo 2020.

25.- Dar atencion a las denuncias en el buzén de quejas y denuncias
correspondiente al SGCA sobre ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas

en los servidores publicos.

Objetivo: Generar acciones de mejora en seguimiento a las quejas y denuncias

emitidas por los ciudadanos.

En el transcurso de este afio, no hubo quejas ni denuncias emitidas por los

ciudadanos.

2.6.- Impulsar las buenas practicas a favor del servicio publico mediante

capacitaciones del programa MAS.

Objetivo: Mejorar la atencion al servicio pUblico a través de capacitacion del

programa MAS.

El pasado 15 de diciembre de 2020 se llevé a cabo la capacitacion “Modelo de Gestidn
del Servicio del Programa MAS" en un horario de 11:00 a 12:00 horas impartida por el
Lic.  Luis Jaime Gasca Ramirez, Agente de Cambio Operacional, de la
Coordinacién del Programa MAS de la Secretaria de Transparencia y Rendicién de
Cuentas del Estado de Guanajuato. Se obtuvo la participacién de 76 servidores

publicos que laboran en la UTSOE.
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% G @ meetgooglecom

B LUIS JAIME GASC Z esta presentandc

onceptos base del Programa Mejor
| Atencién y iclo £MAS" y los
. beneficios de su i imentacion.

Impartida port f‘

LACP, Il y MGIT Luis Jaitme Gasca Ramirez.
Agento de cambio operacionsl

Correo electronico

Telafono 4737351208

8 waria del Roci

Ofelia Perez

Javier Serrano

R

k' Reynaldo Lede Bibiano Bravo

v

& vero gonzalez 3 Almanz k Mart Ma Cast W Vanessa Ledes

Captura de pantalla de capacitacion del programa MAS

2.7.- Publicar el cédigo de ética y cddigo de conducta a la comunidad universitaria

a través de la pagina institucional.

Objetivo: Difundir en la comunidad universitaria el codigo de ética, cédigo de
conducta estatal e institucional para su conocimiento y practica mediante la pagina

institucional.
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En la pagina institucional se puede consultar el Codigo de Conducta en el siguiente

enlace:

http://www.utsoe.edu.mx/normateca/Codigo%ZOde%ZOConduCta%ZOUtsoe%ZOact
ualizado%?2005-03-2020.pdf.

Y el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato se puede consultar

en el SGCA en el apartado de requisitos legales.

También se puede visualizar en el apartado de Transparencia en Comité de Etica el
siguiente cartel virtual del Codigo de Conducta, mismo que se publico fisicamente en

tableros institucionales.

del Suroe:

. it "
CODIGO DE CONDUCTA

Principios constitucionales y legales
que rigen el Servicio Publico

® Logakdad #Objetmcad & Competencia por mérito
® Economia ®Transparencia ® Profesionalismo
®Rendicion de cuentas ®Equidad @ imparcialidad
®Leattac * Honradez ®integnaad
®Eficacia ®Disciplina #Eficiencia

¢Que responsabilidades tengo como Servidor
Publico que labora en UTSOE?

ESpOCsaIIad Come peons Senvigors KGO 00

9 No fumar on las mstalaciones do la UTSCE
il para los fres insttuciorales.

10, Manener y rosguarsar ar toco ia nformacion confidencial

2 Ouserpatier
Gare o cksancon 30 Sosvon 36 el some o Lo
3 Manierer un ambients 08 respeto y Goraborackon Gon M COTERNRToS.

4 Cumpln e entrada y saida exEDICO0S, a81 COro
Sasir Puntiaiante 8 o evericn insabuconaies

8 Actuer on apego 8 kos Derachos tiumapos recumcdos por la
Comséitucibn Pol o Estados Uricos Mesicanos ¥ por la
Constitunion Poiitea pars of Estade de Gusnag.ac

0. Fomeniar una cuLTa O Daz, (QuUdaC l3Dor ¥ o discrminacién

Tadbrechar &l mbuimo i jomada sbore, evlando incute en
deraccones ties

- Usar races soclales. uso constants del telfono cakilar pars fives
sersoraes

Utizacsén do

mansagria
acenar ragenes yio videos que alenten corie ta moral y la
pettsirpiedpes gl v g e o asgradn por a UTSOE

8 Uiz media hora para o consumo ou akmenios Surarke s omada

e
e
Do s o |
monii
B easkbmas

momenio
o [ GVLGATION y DOPAGACIN 0 (& MEema.

11 Denunciar ias corcuctan qus sean contrarias a Ia ‘egaidar y oden,
A 'C esabiocdo en ol Cosgo

12 Actuar con chtvdac & § impacciakind de scuerds  on iuaresse de
8 soceciys con b nakdad 6 Duscar o bien Gor

13. Abstanarme
Dersonal whmroamvum :mmom:}e-mao« oo y
objetvos de @ UTSOE

18 Actuar con henesiene. congraensa Vansparenc, vstoi, guaiced
eriudad pars I 10ma 08 Seci6.0M0% Gue o1 o Gesammperss do M lborse

15. Qurane @ jomada de Tabajo, portar en

un hugar visinie. & gatsie qus
onkicu Gomo persona sanvek publca 06 s UTSO

16, Usar vostimanta formal y adecuada pars of desarroito de las Rincionas.

17, Ackiar en apego @ K wstablecido e @
acrmetrativa

nomatividad @00l y
18 Sequ cna conducta noweada, v resostuoss hacis lee portanncias
ermonaies do T comparioren. s

19 Cvivar ol desempeno de 10s servidores piokeas cue Me comssponds
or ‘orms horessa., impaoel ¥ con respelo

20 Usar oirmecis y eficabniionente, kis neunias ue e son proporsons
dos UTSOE y abulewme do sustaerios nyustiicadaments, o s
Autovizacin da mi ausarior ardrquies.

o

s #179

Cartel virtual del condigo de conducta.
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2.8.- Difundir el Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta a los servidores publicos

que laboran en la UTSOE mediante su correo electrénico institucional.

Objetivo: Promover la practica de los principios legales y constitucionales que rigen
el servicio publico, valores y reglas de integridad a los servidores publicos de la

institucion.

La difusion del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato vy el
Codigo de Conducta de la UTSOE, se difundié en el personal de la UTSOE, por correo
electrénico mediante el memorando 012/2020 emitido el 02 de marzo del 2020 y el 30
de noviembre de 2020 mediante correo electrénico, junto con una evaluacién en

survey monkey.

3. Programa anual de capacitacién interna en Materia de Etica, Prevencidn y

Conflicto de Interés para las personas servidoras publicas en su ente publico.

3.1. Capacitar a los servidores publicos en el tema del cédigo de ética y cédigo de

conducta.

Objetivo: Ampliar los conocimientos en el cédigo de conducta y ética para mejorar

sus habilidades y principios como servidores publicos que laboran en la institucion.

Sellevé a cabo el 30 de noviembre de presente afio la capacitacion virtual del "Cddigo
de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Guanajuato”, impartida por la Lic. Maria
Elena Lopez Gonzélez, Autoridad Investigadora del Organo Interno de Control de la
Secretaria de Transparencia y Rendicién de Cuentas del Estado de Guanajuato, en la

que participaron 93 servidores publicos que laboran en la UTSOE.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL SUROESTE DE GUANAJUATO 18
Carretera Valle - Huanimaro Km 1.2 | Valle de Santiago, Gto. México. | CP. 38400 | Tels. (456) 643 62 65, 643 71 80, 643 71 84 ext. 101 | Fax Ext. 122
f© W utsoe.edu.mx



Universidad Tecnoldgica
del Suroeste de Guanajuato

e SEP 4,

de Guanajuato

MR

2020, Afio de la Benemérita Madre de la Patria, Leona Vicario”

e | V7 R v
[ a C?dlgq de Etica del Poder
e Ejecutivo del Estado de
Guanajuato”.
C.E.PEE.G
* Ley de Responsabilidades * Ley del Sistema Estatal
Administrativas para el Anticorrupcién de
Estado de Guanajuato Guanajuato.
Art. 6, 16, 49 fraccién I. Arts.

Captura de pantalla de presentacién realizada por el OIC.

EI' 01 de diciembre se compartié al personal que labora en la UTSOE presentacion y
video de la capacitacién del “Codigo de Conducta de la UTSOE” impartida por el Mtro.
Antonio Arreguin Cervantes, Jefe de Departamento de Investigacién y Desarrollo de

la UTSOE., posterior de la presentacion se realizé una evaluacion al personal.

Capacitacion en video "Cédigo de Conducta de la UTSOE"

Capital Humano UTSOE <capital.humano@utsoe,edu.mx>
Mar 01/12/, 6:53

CC: Rectoria UTSOE <rectoria@utsoe.edu.mx>

B 1 archives 1 M8}

Codigo de Conducta Utsoe actualizado 05-03-2020. paf;

ESTIMADA COMUNIDAD UTSOE.

Como parte del programa anual del Comité Interno de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de la Universidad
Tecnolégica del Suroeste de Guanajuato, se invita a ver la presentacién y video de la capacitacion del "Cédigo de
Conducta de la UTSOE", por el Mtro. Antonio Arreguin Cervantes, Jefe de Departamento de Investigacion y Desarrollo de
esta institucion

E3CODIGO DE CONDUCTA 2020 mp4

) PRESENTACION CODIGO DE CONDUCTA ppix

Posteriormente se enviara un link para evaluacion de dicha capacitacion.
Nuevamente se envia el Codigo de Conducta para su estudio y aplicacion

Agradeciendo su atencion reciban un cordial y afectuoso saludo

Captura de pantalla de correo emitido para la comunidad universitaria.
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SEP Or

CODIGO DE CONDUCTA DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DEL
SUROESTE DE GUANAJUATO

Captura de pantalla presentacion.

3.2.- Solicitar a la Unidad de Etica de la STRC para que los integrantes del comité
de ética de la UTSOE reciban capacitacion en materia de principios y valores en

el servidor publico.

Objetivo: Impulsar en los integrantes del comité de ética el ejercicio de los principios

y valores que gufan su actuar y desempefio en sus funciones.

El 26 de noviembre de 2020 se llevé a cabo la capacitacién virtual en “Materia de
Integridad y Valores en el Servidor Publico” por la Unidad de Etica, Integridad y
Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de Transparencia y Rendicién
de Cuentas del Estado de Guanajuato, por el conferencista el Lic. Juan Francisco
Santoyo Garcia. En la que se cont6 con la participacion de 53 servidores pUblicos que
laboran en la UTSOE.
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Mar M val FRIA CA W Yeimv 7ava

*

Santiago BV Leticia Almanz._.

Captura de pantalla de capacitacion virtual en “Materia de Integridad y Valores en el Servidor Publico”

Ademas de las capacitaciones programadas por el Comité, los integrantes del Comité
Interno de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés recibieron una capacitacion en
linea por el Gobierno del Estado de Guanajuato con el tema de “Racionalidad Etica”

Del 05 al 21 de octubre de 2020 con una duracién de 17 horas lectivas.
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Sten Campusero
El Gobierno del E jo de G

Otorga la presente

(onstancia

ANGEL CUEVAS DAVALOS
Poi haber acreditado e curso

Racionalidad ética

Dei 05 8l 21 de octubre de 2020
con una duracion de 17 horas lectivas

Constancia emitida a un integrante activo del Comité..

4.- Programa anual de verificaciéon y cumplimiento de las acciones y estrategias

establecidas en los programas de trabajo.

4.1.- Convocar minimo dos veces a los integrantes de comité de ética para verificar

los avances de las acciones programadas.

Objetivo: Revisar los avances y propuestas realizadas por el comité de ética de la

institucion.

Se realizd la Primera Sesién Ordinaria del Comité Interno de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés de la UTSOE, el 30 de septiembre por via electrénica a través del
cual se presentd y se dio seguimiento al Programa Anual de Trabajo 2020-2021, con
la finalidad de impulsar acciones que refuercen los principios y valores que en el
desempefio de su cargo deberan ejercer los servidores publicos de la Universidad

Tecnolbgica del Suroeste de Guanajuato
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Captura de pantalla de la primera sesion ordinaria del Comité Interno de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés.

El 11 de noviembre se celebro la Segunda Sesién Ordinaria del Comité Interno de
Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de la UTSOE, a través del cual se
presentaron avances al Programa Anual de Trabajo 2020-2021, se reiteré la
importancia de mantener a nuestros servidores publicos capacitados en materia de
principios y valores, asi como del Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Guanajuato y nuestro Cédigo de Conducta, es importante resaltar que se contd con
la representacién del Organo Interno de Control, a través de la Lic. Maria Elena Lopez

Gonzélez.

Captura de pantalla de la segunda sesion ordinaria del Comité Interno de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés.
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La tercera sesion ordinaria se llevé a cabo en linea el 10 de diciembre de 2020 y se
verifico el avance del Programa Anual de Trabajo 2020-2021, se presentaron las
personas que se postularon para ser candidatos para formar parte del comité y se
compartio el resultado del Concurso de Ensayo “La importancia de los valores en el

Servicio PUblico”.

Marta tiene Lopes

Captura de pantalla de la tercera sesion ordinaria del Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto
de Interés.

La Cuartay Gltima sesion ordinaria del afio se llevé a cabo el 18 de diciembre de 2020,
donde se concluyé con los resultados del cumplimiento del programa Anual de
Trabajo, se presentaron las fechas tentativas para las sesiones ordinarias del proximo
afio, asi como se propone continuar con la seleccién de los nuevos integrantes del
Comité en el 2021, y considerar las votaciones de los Servidores Publicos que laboran

en la Institucioén.

Veimy Zavals Ch. Yeimy Zavala Maria Elena Loper

Captura de pantalla de la cuarta sesién ordinaria del Comité Interno de Etica y Prevencion de Conflicto
de Interés.
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4.2. Elaborar informe anual para verificacion y descripcién del cumplimiento de

las actividades propuestas en el programa de trabajo.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de las acciones propuestas y difundir dentro de la

comunidad institucional.

Con la elaboracién del presente informe anual se cumple con la actividad 4.2 En la

que se presentan los resultados de las actividades que se realizaron por el Comité

Interno de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés.

ATENTAMENTE

Lic. Miguel Angel Heménbez Cuevas
Secretaria Ejecutiva del Comité Interno de Etica
y Prevencion de Conflicto de Interés de la UTSOE.
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